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QUI SOMMES-NOUS ? 

Nous sommes un 
organisme de formation au 
service de la bientraitance,  
dédié spécifiquement aux 
professionnels du secteur 
sanitaire et médico-social. 



Mariam QUINOT, Directrice. 

Infirmière diplômée d’Etat puis cadre de santé au sein d’un EHPAD, et d’un FAM-PHV
(PHV= pour personnes handicapées vieillissantes). Elle a ensuite exercé pendant 7 
années au sein de l’Education Nationale, en qualité de Professeur dans l’enseignement 
Technologique et professionnel.. Elle est directrice de l’institut Gineste-Marescotti 
Grand-Ouest depuis mars 2019. 
Contact mail : quinot.mariam@ergo-form.fr

Direction et équipe administrative

Estelle TROECH, Assistante Administrative 

Après plusieurs années dans le secteur de la restauration rapide et la boulangerie, Estelle a
souhaité s’orienter dans le secrétariat et la gestion administrative. A la suite de l’obtention de
sa Certification en tant que Secrétaire Assistante au Mans en novembre 2023 après un an de
formation , elle est devenue salarié en qualité d’Assistante Administrative au sein d’ERGOFORM
en décembre 2023.
Contact mail : troech.estelle@ergo-form.fr



L’équipe de formatrices

Véronique DESBLES, formatrice

Depuis 13 ans Véronique anime les formations-action
SOIN et pilotage du projet Humanitude. Elle est
également analyseur des auto-évaluations faites par les
établissements labélisés et en route vers le label.
Elle officie le plus souvent au sein de la région Bretagne.

Contact mail : desbles.veronique@ergo-form.fr

Pascale PONDARD, formatrice

Depuis 10 ans, Pascale anime les formations-action 
SOIN et pilotage du projet Humanitude. 
Elle officie le plus souvent dans la région Pays de la 
Loire et Centre Val de Loire. 
. 
Contact mail : pascale.pondard@ergo-form.fr

Violaine BEAUMONT, formatrice

Psychomotricienne de formation, Violaine nous a 
rejoint depuis avril 2023. 
Elle anime les formations-action Soin et plus 
particulièrement au sein de la région Pays de la 
Loire et du  Centre Val de Loire. 

Contact mail : beaumont.violaine@ergo-form.fr



L’équipe de formateurs 

Bastien TRACOU, formateur et chargé de développement. 

Psychologue de formation, Bastien a intégré l’équipe des formateurs en avril 2022.
Il anime les formations-action SOIN et pilotage du projet Humanitude. Il a pris de
nouvelles missions, en qualité de chargé de développement pour la région Bretagne,
à partir d’avril 2023.
Contact mail : bastien.tracou@ergo-form.fr

Laury MILLE, formateur

IDE, Laury a intégré l’équipe des formateurs en janvier 2024
Il anime les formations-action SOIN 
Contact mail :laury.mille@ERGO-FORM.FR



Siège social d’ERGO-FORM

Mariam QUINOT, Directrice

Estelle TROECH, Assistante Administrative

12 Hameau du Maine 
72700 ALLONNES

06 80 34 97 53 
m.quinot@humanitude.fr

• Création en 2008
• Nouvelle direction depuis mars 2019
• Une présence sur 11 départements 
• 7 salariés dont 6 formateurs. 

OU SOMMES-NOUS ? 
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Nos formations

QUE PROPOSONS-NOUS ? 

Les IGM, réseaux franchisés de formation enseignent 
la démarche de formation Humanitude qui consiste à 
l’enseignement de la Méthodologie de soin Gineste-

Marescotti® composée de la Philosophie de 
l’Humanitude® étayée de 150 techniques concrètes et 

pragmatiques de prendre soin.





Objectifs de nos formations

1- Accompagner la structure à mettre en œuvre la BIENTRAITANCE 
et à améliorer la qualité de vie des personnes accueillies : moins 
d’hospitalisations, de médicaments, de chutes…

2- Favoriser la qualité de vie au travail des professionnels en 
redonnant du sens et de la cohésion ( Produire des actions en lien 
avec  des valeurs et une réflexion philosophique)et en axant nos 
formations sur la prévention des TMS et des RPS : baisse des arrêts 
de travail, de l’absentéisme, de la perte de sens, de l’épuisement 
professionnel .



Manager la Bientraitance
Formation au pilotage du projet

Humanitude

• Aligner les valeurs avec les pratiques 
au quotidien

• Mener des projets pour faire de votre 
établissement un lieu de vie, lieu 
d’envie

• Soutenir et valoriser les équipes avec
un management bientraitant



Bénéfices de nos formations-action



NOS VALEURS 

L’éthique
Qui fait référence aux valeurs 
permettant de veiller à l’intérêt public  

Le professionnalisme  
Connaissances et compétences 
sans cesse renforcées, conscience 
et investissements 

Confiance 
Processus à tendre vers… Qui 
n’est pas acquis. La confiance se 
gagne, elle ne se donne pas

Bienveillance
Une affection qui vous porte à 

désirer le bonheur de notre prochain

Dynamisme
Avec notre esprit d’équipe et 
notre énergie pour la qualité 
de nos actions 



NOTRE AMBITION

Que l’IGM-GO soit reconnu comme une référence 
dans le domaine de la formation au prendre soin et à 

la Bientraitance, portée par une équipe solidaire, 
créative et fidèle à la Méthodologie de soin Gineste-

Marescotti, dite Humanitude.  



Dans le secteur du Handicap : les
MAS, foyers de vie, les FAM, les 
DAME, les SAMSAH…

Dans les structures sanitaires 
et médico-sociales : Service 
médecine gériatrique, SSR, USLD, 
EHPAD, UPAD, PASA, UHR, 
accueil de jour… 

Dans le secteur du 
domicile :  : SAAD, 
SPASAD, SSIAD, équipes 
mobiles Alzheimer… 

AUTRES

Lycées, IFAS, IFAS, 
GRETA …..



NOS RESULTATS 2024

523 jours de 
formation auprès de 

80 clients

1590 STAGIAIRES 
FORMÉS

CA = 710 K€

Centre val de Loire; 
28,96%

Pays de la Loire; 
47,52%

Bretagne; 23,51%

2024/  CA PAR RÉGION
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Qualité de l'accueil

Conditions matérielles de réalisation de la formation

Durée globale de la formation

Apports théoriques et méthodologiques adaptés

Satisfaction des compétences acquises

Qualité des supports pédagogiques

Appréciation générale de la formation
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2024 / Formations Prendre-soin 4J et Interdisciplinaire 2J  
(notation /4)

Satisfaction de nos stagiaires 



Verbatim de stagiaires en 2024



Institut Gineste-
Marescotti Grand-

Ouest

A BIENTÔT ! 

Informations sur notre organisme :

Nom : IGM Grand Ouest / ERGOFORM
Forme juridique : SAS
Adresse : 12 Hameau du Maine - 72700 Allonnes
Représentant : QUINOT Mariam, DIRECTRICE
Siret : 50077774300021
Numéro de déclaration d’activité : 52720122472 
Téléphone : 02 43 28 82 82 / 06 80 34 97 53 
Mail : quinot.mariam@ergo-form.fr

Pour nous retrouver sur les réseaux et internet : 

Le site Humanitude 
http://www.humanitude.fr/les-formations/

https://www.humanitude.fr/region-grand-ouest/

YouTube 
https://www.youtube.com/@humanitudeformations2107

LinkedIn
https://www.linkedin.com/company/humanitude-formations/


